POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE
www.m-X.eu

Merci de visiter le site Internet de M-extend France et de prendre connaissance de sa Politique de Confidentialité
(ci-aprés la Politique).

En naviguant sur notre site Internet, vous reconnaissez avoir lu et compris la présente Politique et consentez a
ce que vos données et renseignements personnels soient traités en conformité avec cette derniére.

Elle est composée des éléments suivants :

Objectifs de la politique de confidentialité,

Entrée en vigueur,

Modalités de recueil du consentement,

Objectifs de la collecte de données et Finalités de traitements des données,
Renseignements personnels collectés,

Caractéristiques des traitements

Modalités d’acces et de contrdle des renseignements personnels,
Conservation des renseignements personnels.

WX NV EWDNR

Partage et raisons du partage des renseignements personnels a des tiers,
10. Utilisation de témoins et technologies similaires (cookies),
11. Autres informations

1. Lobjectif de cette politique de confidentialité

Le respect de la vie privée ainsi que la protection des renseignements personnels sont essentiels pour nous, c’est
pourquoi, par la présente Politique, nous entendons protéger ceux-ci conformément aux lois en vigueur.

Afin d’assurer cette protection, M-extend France s’engage a ne collecter, traiter et partager une information
permettant d’identifier un individu que lorsque ce dernier y a consenti, a moins que cela ne soit permis ou requis
par la loi, auquel cas votre consentement ne sera pas nécessaire.

La Politique a pour objectif d’informer les utilisateurs des raisons et de la fagon dont M-extend France, ou toute
personne agissant en son nom, va collecter et utiliser leurs renseignements personnels. Elle se veut étre en
langage clair afin de s’assurer un consentement éclairé des utilisateurs.

Aux fins de la présente Politique, nous entendons par « renseignements personnels » tous les renseignements
sur une personne identifiable ou permettant d'identifier une personne. Dans la mesure du possible, nous
anonymiserons, ces derniers afin qu’ils n’identifient plus une personne.

Cette politique compléte les mentions légales consultables a I'adresse suivante :
https://www.m-x.eu/fr/mentions-legales/

Cette Politique de confidentialité est conforme au droit francais et européen en particulier :

e alaloin®78-17 du 6 janvier 1978 modifiée relative a I'informatique, aux fichiers et aux libertés ou « Loi
Informatique et Libertés »,

e aureglement européen n°2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016 relatif a la
protection des personnes physiques a I'égard du traitement des données a caractére personnel et a la
libre circulation de ces données ou « RGPD » ;

e atoute autre disposition législative ou réglementaire nationale applicable

2. Entrée en vigueur

La présente Politique s’applique a partir du ler janvier 2023.
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3. Les modalités de recueil du consentement

Nous nous engageons a recueillir un consentement explicite avant de recueillir les renseignements personnels
d’un individu. Il peut étre fourni directement par la personne ou par son représentant autorisé. Nous privilégions
I’'obtention d’un consentement par voie électronique ou par écrit (formulaire de contact).

Si nous voulons utiliser les renseignements personnels a une nouvelle fin, nous décrirons I'utilisation prévue et
demanderons a nouveau le consentement.

4. Objectifs de la collecte de données et finalité des traitements

Les informations collectées le sont conformément aux finalités et objectifs fixés dans la présente Politique de
confidentialité a savoir :

- Pour concevoir, fabriquer, délivrer nos produits et services,

- Pour assurer et améliorer ces produits et services,

- Pour proposer des produits et services personnalisés,

- Pour évaluer les performances de nos produits et services,

- Pour recueillir des sondages aux fins d’améliorations de nos produits et services
- Pour construire des communications promotionnelles,

- Pour construire des offres pertinentes,

- Pour établir des rapports pour améliorer le processus décisionnel,

5. Renseignements personnels collectés

M-extend France peut collecter des renseignements personnels sous diverses formes, mais ne le fera que par
des moyens licites et uniquement aux fins nécessaires qui vous ont été divulguées, comme décrit dans la présente
Politique, ou lorsque permis ou requis par la loi.

Nous protégeons tous les renseignements personnels recueillis. Parmi les renseignements personnels
susceptibles d’étre recueillis et utilisés, nous accordons une attention particuliéere notamment aux :

- Nom et coordonnées. Prénom et nom de famille, adresse courriel, adresse postale, numéro de téléphone et
autres données semblables servant a communiquer avec vous.

- Données démographiques. Données vous concernant telles que votre age, votre sexe, votre pays ainsi que
votre langue de communication.

- Données professionnelles. Type d’activité, description de vos équipements en matériels agricoles, etc.

- Interactions. Données relatives a votre utilisation des sites internet, plateformes et outils créés.

6. Caractéristiques des traitements

Par la présente Politique M-extend France s’engage a ce que les données a caractére personnel soient :

a. traitées de maniere licite, loyale et transparente au regard de la personne concernée ;

b. collectées pour des finalités déterminées, explicites et légitimes, et ne pas étre traitées
ultérieurement d'une maniére incompatible avec ces finalités.

c. adéquates, pertinentes et limitées a ce qui est nécessaire au regard des finalités pour lesquelles elles
sont traitées ;

d. exactes et, si nécessaire, tenues a jour ; toutes les mesures raisonnables seront prises pour que les
données a caractére personnel qui sont inexactes, eu égard aux finalités pour lesquelles elles sont traitées, soient
effacées ou rectifiées sans tarder ;

e. conservées sous une forme permettant l'identification des personnes concernées pendant un an,
renouvelable en fonction des finalités pour lesquelles elles sont traitées ;

f. traitées de fagon a garantir une sécurité appropriée des données a caractere personnel, y compris la
protection contre le traitement non autorisé ou illicite et contre la perte, la destruction ou les dégats d'origine
accidentelle, a I'aide de mesures techniques ou organisationnelles appropriées ;

Notamment, M-extend France :
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- Prendra toute mesure nécessaire pour préserver l'intégrité, la disponibilité et la confidentialité des
Données a Caractére Personnel qu'elle collectera. Elle notifiera immédiatement aux Internautes et a la
CNIL en cas de violation de données a caractére personnel.

- Détermine et met en ceuvre les moyens nécessaires a la protection des systemes de Traitement de
Données a Caractére Personnel pour éviter toute intrusion malveillante et prévenir toute perte,
altération ou divulgation de données a des personnes non autorisées.

- A établi et met régulierement a jour ses registres de traitement de données a caractere personnel qui
répertorient les mesures de sécurité techniques et opérationnelles prises.

- Détermine et met en ceuvre des mesures permettant de garantir la confidentialité des données
notamment par des actions de sensibilisation des collaborateurs et des recommandations de bonnes
pratiques quant a I'utilisation de leurs postes de travail informatique.

- Exige de ses prestataires de services informatiques qu’ils présentent des garanties suffisantes pour
assurer la sécurité et la confidentialité des données a caractere personnel.

- Sassure que les prestataires de services informatiques prennent toute disposition pour empécher la
divulgation ou l'altération des données, n’assurent pas d’opération de télémaintenance sans son
controdle et restituent les données en fin de contrat.

7. Modalités d’accés et de contrdle des renseignements personnels

Vous avez le droit de demander accés a vos renseignements personnels aux fins de vérification et de demander
une correction si ces derniers sont inexacts. Si vous constatez que vos renseignements personnels sont inexacts
ou si vous souhaitez avoir acceés a vos renseignements personnels, vous pouvez faire une demande en utilisant
les coordonnées fournies dans la présente Politique.

En effet, conformément aux dispositions de la loi « Informatique et Libertés » du 6 janvier 1978 modifiée et au
Réglement Général sur la Protection des Données, l'internaute bénéficie des droits suivants :

e Un droit d’acces dans le cadre des conditions visées par I'article 15 du RGPD ;

e Un droit de rectification dans le cadre des conditions visées par I'article 16 du RGPD ;

e Un droit a I'effacement pour I'un des motifs et dans les conditions visées a I'article 17 du RGPD

e Un droit a la limitation du traitement dans le cadre des conditions visées par |'article 18 du RGPD ;
e Un droit a la portabilité des données dans le cadre des conditions visées par I'article 20 du RGPD ;
e Un droit d’opposition dans le cadre des conditions visées par les articles 6 et 21 du RGPD ;

Pour exercer un ou plusieurs de ces droits, vous pouvez exprimer votre demande a :
DPO M-extend France

Yannick ROUAUD

19 Rue de Rennes, 35 690 Acigné, France

Par Mail : rgpd@m-extend.com

Par tél : 02 99 62 52 60

Dans la mesure de nos moyens, nous vous fournirons un acces en temps opportun a vos renseignements
personnels. Toutefois, par mesure de sécurité, il se peut que nous ayons besoin de vérifier votre identité.

Par ailleurs, si des restrictions juridiques s’appliquent, nous vous aviserons de la raison pour laquelle nous ne
pouvons vous donner acces a vos renseignements personnels.

Enfin, la personne concernée peut, le cas échéant, introduire une réclamation aupres des services de la CNIL par
courrier ou par téléphone, pour plus d’information : https://www.cnil.fr.

Si votre demande concerne des données apparaissant sur des pages web ou des plateformes de tierces parties,
veuillez contacter directement ces tierces parties.

8. Conservation des renseignements personnels

M-extend France garde les données collectées pendant différentes périodes de temps, en fonction de leur nature
et de leur utilité dans I'offre de nos produits et services. Durant la période de conservation, M-extend France
prend des mesures physiques et techniques pour assurer la sécurité des données contenant des renseignements
personnels.

-3-|5


https://www.cnil.fr/

Les renseignements personnels sont conservés en France et possede des serveurs contenant d’autre données
collectées par M-extend France.

Les renseignements personnels n’ont pas vocation a étre conservés dans un pays tiers ; si tel devait étre le cas
les renseignements personnels seront assujettis aux lois locales des pays ou territoires au sein desquels les
renseignements sont collectés, ou entreposés, et les autorités gouvernementales et les autorités chargées de
I'application de la loi de ces pays ou territoires peuvent y avoir acces.

Une fois la période de conservation expirée, les renseignements personnels sont détruits. Seuls les statistiques
ou rapports contenant des données dépersonnalisées et anonymisées pourront étre conservés pour des périodes
de temps prolongées sur une période en cohérence de la finalité associé.

9. Partage et raisons du partage des renseignements personnels a des tiers

Nous ne partageons pas vos renseignements personnels avec des entreprises, des organisations, ni des
personnes extérieures a M-extend France, a |'exception de nos fournisseurs et partenaires autorisés qui ont
besoin d’avoir acces aux renseignements pour les fins énumérées a la présente politique et dans les limites de
celle-ci, ainsi que dans les cas suivants :

Avec votre consentement.

Pour le stockage dans des serveurs hébergé a I'extérieur de I'entreprise auquel cas les renseignements
personnels pourraient transiter par des juridictions tierces. Notez que nous ne retenons que les services
d’entreprises renommeées et dotées de politiques de confidentialité qui correspondent a celles
contenues dans ces paragraphes.

e Pour des besoins de traitement externe : nous transmettons des renseignements personnels a d’autres
entreprises ou personnes de confiance qui les traitent pour notre compte, selon nos instructions,
conformément a la présente politique de confidentialité, avec un degré de sécurité des données au
moins équivalent au notre et dans le respect de toute autre mesure appropriée de sécurité et de
confidentialité.

® Pour des raisons juridiques : nous transmettons des renseignements personnels en dehors de notre
entreprise si I'acces a ceux-ci est nécessaire pour se conformer aux lois et réglementations en vigueur.

Dans tous les cas :

- Soit le destinataire tiers fait partie du périmetre couvert par le RGPD

- Soit le pays de ce tiers a fait I'objet d’'une une décision d’adéquation de la commission européenne
(article 45 du RGPD)

- Soit parce que les mémes garanties que celles imposées par le RGPD auront été exigées et obtenues
par M-extend France de la part du tiers concerné.

M-extend France s’engage a ne pas vendre ou louer vos renseignements personnels a une tierce partie.

10. Utilisation de témoins et technologies similaires (cookies),

M-extend France peut utiliser des fichiers témoins (« cookies »), des balises Internet, des pixels invisibles de
tracage, des fichiers journal ou autres technologies pour collecter certains renseignements personnels relatifs
aux visiteurs sur nos sites Web, ainsi que sur les destinataires de nos infolettres, invitations et autres
communications. Les témoins sont des éléments d'information transmis par le serveur au navigateur lors d'une
visite du site Internet et qui permettent d'identifier de fagon unique la connexion en cours. Ces données peuvent
inclure des informations telles que votre adresse Internet (IP), le type de navigateur, la version du navigateur, les
pages de notre site que vous consultez, ’heure et la date de votre visite, le temps de consultation et toutes
autres statistiques.

Les témoins utilisés de type fonctionnels servent notamment a mémoriser vos sélections lors de vos visites, pour
notamment fluidifier vos visites suivantes, et ainsi faciliter I'expérience de navigation en ligne de I'utilisateur.
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Les témoins utilisés de type analytiques permettent d’améliorer la conception et la fonctionnalité de notre site
en recueillant des données sur le contenu auquel vous accédez en utilisant notre site.

Les témoins utilisés de type ciblage collectent des données sur la fagon dont vous utilisez le site et vos
préférences ; cela nous permet de cibler les informations préférentielles lorsque vous naviguez sur notre site.

Il est important de savoir que, I'activation de I'option cookies peut, selon la configuration choisie, permettre a
d'autres serveurs d'installer des cookies sur votre systeme. Vous pouvez définir les paramétres de votre
navigateur pour qu'il vous informe de la présence de cookies, vous laissant ainsi la possibilité de les accepter ou
non.

Veuillez noter que notre site web pourrait contenir des liens ou renvois vers des sites de tierces parties. La
présente politique cesse de s’appliquer au moment de quitter notre site web et M-extend France n’est pas
responsable de la collecte ou du traitement de renseignements personnels par ces tiers ou via ces sources
externes.

11. Autres informations

Cette Politique de confidentialité peut étre modifiée afin de maintenir la conformité avec |a loi et de tenir compte
de tout changement a notre processus de collecte de données. Nous recommandons a nos utilisateurs de vérifier
notre politique de temps a autre pour s’assurer qu’ils soient informés de toute mise a jour. Nous indiquons
toujours la date a laquelle les derniéres modifications ont été apportées et vous permettons d'accéder aux
versions archivées en vue de les consulter. Si les modifications sont significatives, nous publions un avis mis en
évidence sur notre site web (y compris, pour certains services, par le biais d'une notification par e-mail).

Pour toute question, pour formuler des commentaires ou pour émettre une plainte au sujet de cette politique,
vous pouvez communiquer avec la personne responsable de veiller au respect de cette politique de
confidentialité :

Date de derniére mise a jour : 20/07/2023

ROUAUD YANNICK

M-extend France

19 Rue de RENNES, 35 690 Acigné, France
Courriel : rgpd@m-extend.com
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